BASDA
Per e-mail

Geachte leden van de BASDA,

Hartelijk dank voor uw brief van 21 augustus 2025 waarin u advies geeft
over het cliéntervaringsonderzoek 2024. Wij waarderen uw betrokkenheid
bij dit belangrijke onderwerp en delen graag onze bevindingen en
aanbevelingen.

Wij hebben uw advies zorgvuldig overwogen en meegenomen in ons
collegevoorstel. Voor verdere focus hebben we specifiek aandacht besteed
aan de naamsbekendheid van Surplus en de duidelijkheid rondom
cliéntondersteuning.

Met vriendelijke groet,
het college van burgemeester en wethouders,
de secretaris, de burgemeester,

P.J.E. Breukers drs. E.B.A. Lichtenberg MCM
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